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Ciudad de México, a 09 de junio de 2025

Aviso de Privacidad

En Miyako nos preocupamos por Ud. es por eso que con fundamento en los articulos 15, 16 Y
17 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares, hacemos
de su conocimiento que Casa Miyako es responsable de recabar sus datos personales, del uso
gue se le dé a los mismos y de su proteccion.

La informacién personal de los representantes, apoderados, empleados, dependientes, y
cualquier persona fisica relacionada directa o indirectamente con usted o la empresa que
representa, podra ser utilizada para las siguientes finalidades:

v"Actualizar nuestras bases de datos;

Levantar su pedido y entregarle el producto;

Realizar la facturacién correspondiente, en caso de que asi lo requiera;
Atender sus dudas, quejas o sugerencias; y

Verificar la calidad en el servicio;

Realizar estadisticas basicas de desplazamiento de productos.
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En cumplimiento al articulo 16 fracciones Il y IV de la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Particulares, Usted puede solicitarnos limitar el uso o
divulgaciéon de sus datos personales, asiendo uso de sus Derechos ARCO (Derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion, u Oposicion) previstos por la ley, a través de las siguientes
opciones:

v Via correo electronico: miyako@casamiyako.com,

v' Via telefdnica: al teléfono: 55 5530-4045, 0;55 5530 0742

v Personalmente en nuestra casa matriz con direccion en Angel del Campo No. 51,
Colonia Obrera, Delegacion Cuauhtémoc, CDMX, C.P. 06800.

Le informamos que podra manifestar su negativa para el tratamiento de sus Datos
Personales, en un plazo de 20 dias hébiles después de haber otorgado su consentimiento al
presente Aviso de Privacidad.
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Asi mismo le informamos que en Casa Miyako, nos abstendremos de vender, arrendar,
alquilar o transferir a un tercero sus Datos Personales, a menos que Ud. nos de su
consentimiento técito para ello.

Sus Datos Personales seran tratados con base en los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad en
términos de la Legislacion. Se mantendra la confidencialidad de sus datos personales
estableciendo y manteniendo de forma efectiva las medidas de seguridad administrativas,
técnicas y fisicas, para evitar su dafio, pérdida, alteracion, destruccion, uso, acceso 0O
divulgacioén indebida.

Los Datos Personales que nos sean proporcionados, seran conservados por un periodo
de 3 afios en medios electronicos, después de la conclusion de la relacion comercial sostenida.
En el caso de que Ud. o sus representantes realicen una nueva transaccion, el plazo de
conservacion se renovard por el periodo mencionados anteriormente, y posteriormente seran
descartados a efecto de evitar un tratamiento indebido de los mismos.

Importante: Cualquier modificacion a este Aviso de Privacidad podra consultarlo en el sitio
https://casamiyako.com.mx/

Referencia: 0.040.2025
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